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Dapat Diakses Juga Melalui:

Mempermudah menjawab permasalahan di

masyarakat, Dinas Kependudukan dan

Catatan Sipil DKI Jakarta meluncurkan

layanan Djawara (Dukcapil Jakarta Menjawab

Warga). Proses layanan konsolidasi data akan

berlangsung hari dan jam kerja. Jakartans

dapat mencoba pendaftaran yang terkendala

dalam waktu 1x24 jam. Berikut layanan yang

diberikan oleh Djawara : 
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LAYANAN DI DJAWARA :
Loket Layanan yaitu untuk mengetahui layanan berupa

lokasi serta informasi loket layanan yang ada di DKI

Jakarta.

Info Layanan yaitu untuk mengetahui informasi layanan

Dukcapil.

Update NIK, untuk penduduk DKI Jakarta yang mengalami

kendala mengenai NIK yang tidak ditemukan atau belum

ter-update dalam layanan publik seperti BPJS Kesehatan,

Perbankan, NPWP, Vaksinasi dan lainnya.

Verifikasi Akun di Aplikasi, layanan ini juga dapat

melakukan verifikasi nomor HP untuk akun Alpukat

Betawi, Data Warga dan akun Si Lapor.
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Untuk Informasi Selanjutnya dapat menghubungi Layanan 

“Djawara” di Whatsapp 081285277751.
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